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INDAGINE CONOSCITIVA SOCIO-AMBIENTALE PER I RESIDENTI  

NELLA MUNICIPALITA’ DI MARGHERA 
 

 
Il Comune di Venezia, Municipalità di Marghera, sta svolgendo un’indagine per capire il grado di conoscenza 
e utilizzo di alcuni servizi pubblici e i comportamenti della popolazione in relazione ad alcune tematiche 
ambientali e di qualità della vita. L’indagine si colloca all’interno del progetto “Delegazioni di Zona” ed è 
rivolta ai residenti nella Municipalità di Marghera. La preghiamo di rispondere a qualche domanda che potrà 
essere utile per migliorare i servizi offerti. Le garantiamo che tutte le informazioni verranno trattate in forma 
aggregata e anonima. 
 
 
 
 

LA RACCOLTA DIFFERENZIATA DEI RIFIUTI 
 
1) Quali materiali raccoglie in modo differenziato? 

 SI NO 
a) Carta e cartone   
b) Vetro, plastica, lattine   
c) Materiale organico (residui di cibo)   
d) Pile    
e) Medicinali scaduti   
f) Rifiuti pericolosi (tossici e infiammabili)   
g) Indumenti usati   
h) Elettrodomestici e oggetti voluminosi   
i) Sfalci, potature, ramaglie   
l) Compostaggio domestico   

 
2) solo per chi ha detto “No” ad almeno una delle voci da a) ad i) Perché alcuni materiali non li raccoglie in modo 
differenziato? (massimo 2 risposte) 

 1   Non serve a niente   2   Non è obbligatoria 
 

 3   Mancanza di tempo   4   Non ho spazio in casa per tutti i contenitori 
 

 5   Pigrizia   6   Non so come fare  
 

 7   Penso non venga poi smaltita in modo differenziato  8   Punti di raccolta troppo lontani da casa   
 

 9   Altro (specificare) ____________________________________  
 
3) Sul luogo di lavoro effettuate la raccolta differenziata? 
  1   Si    2   No    3   Non so    4   Non lavoro 
 
4) Quali interventi proporrebbe per sviluppare la raccolta differenziata? ____________________________ 

__________________________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________________ 

Città di Venezia 
Municipalità di Marghera 
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I MEZZI DI TRASPORTO 
 
5) Con quale frequenza utilizza i mezzi di trasporto pubblico? 

 Ogni giorno Qualche volta la 
settimana 

Qualche volta al 
mese Raramente Mai 

a) Treno      
b) Autobus      
c) Altro mezzo pubblico      

 
6) (Se usa l’autobus) Ha l’abbonamento dell’autobus?    1   Si    2   No 
 
7) Quanto ritiene utile l’introduzione del tram a Marghera? 

 1   molto  2   abbastanza  3   poco  4   per niente  5   non so  
 
 
Anche a Marghera, in Piazza Municipio, è stato attivato da poco il servizio di car sharing che consente di noleggiare 
auto pubbliche a tariffe agevolate, di circolare anche nei giorni di limitazione di traffico e parcheggiare gratuitamente. 
 

8) Ne è a conoscenza?     1   Si    2   No 
 
9) Lo ha mai utilizzato?     1   Si    2   No 
 
10) Pensa che lo utilizzerà in futuro?   1   Si    2   No    3   Non so 
 
 
11) Quali interventi proporrebbe per sviluppare l’uso del trasporto pubblico? ________________________ 

__________________________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________________ 
 
12) Con quale frequenza utilizza la bicicletta? 

 1   ogni giorno  2   qualche volta la settimana  3   qualche volta al mese  
 

 4   raramente   5   mai 
 
13) Quali interventi proporrebbe per sviluppare l’uso della bicicletta? ______________________________ 

__________________________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________________ 
 
 
 

IL RISCHIO INDUSTRIALE 
 
14) Qual è il suo attuale livello di preoccupazione sul rischio industriale di Porto Marghera? 

 1   Alto  2   Medio  3   Basso 
 
15) Sa cosa bisogna fare in caso di allarme?    1   Si   2   Si, solo in parte   3   No 
 
16) Come valuta le campagne informative sul rischio industriale di Porto Marghera svolte negli ultimi anni? 

 1   ottime  2   buone  3   sufficienti   4   insufficienti   5   pessime  
 
17) Quali interventi proporrebbe per migliorare l’informazione e la prevenzione del rischio industriale?  

__________________________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________________ 
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LA MUNICIPALITA’ 
 
18) Con il Bilancio Partecipativo i cittadini sono chiamati a decidere le priorità di spesa per il territorio in cui vivono. 
Si tratta di un percorso innovativo per accrescere la capacità di ascolto dei bisogni degli abitanti da parte delle 
istituzioni e per favorire la partecipazione attiva dei cittadini alla costruzione delle scelte territoriali.  
Ha sentito parlare dell’esperienza di Bilancio Partecipativo realizzata lo scorso anno nella Municipalità di 
Marghera ?  

 1   Sì, ho partecipato   2   Sì, ma non ho partecipato     3   No 
 
19) Le Delegazioni di Zona sono gruppi di incontro che hanno come obiettivo la partecipazione e la responsabilità 
dei cittadini allo sviluppo della qualità della vita.  
Ha sentito parlare delle Delegazioni di Zona partecipate dai cittadini avviate recentemente nella Municipalità 
di Marghera? 

1   Sì, ci partecipo   2   Sì, ma non partecipo     3   No 
 
20) Quanto pensa di conoscere i servizi offerti dalla Municipalità di Marghera ai suoi cittadini? 

 1   molto  2   abbastanza  3   poco  4   per niente  5   non so  
 
21) Come si relaziona con il Comune e la Municipalità per informazioni o qualche necessità?  
      (massimo 2 risposte) 

 1   Contatta la sede telefonicamente   2   Si reca di persona nella sede 
 

 3   Chiede informazioni a parenti e/o conoscenti  4   Consulta il sito internet del Comune 
 

 5   Altro (specificare) ____________________________________  
 

 
 
 

INFORMAZIONE - INNOVAZIONE - PARTECIPAZIONE 
 
22) Con quale frequenza legge i giornali locali? 

 1   ogni giorno  2   qualche volta la settimana  3   qualche volta al mese  
 

 4   raramente   5   mai 
 
23) Sa usare un computer?       1   Si   2   No 
 
24) Qualcun altro a casa sua sa usare il computer?   1   Si   2   No 
 
25) A casa ha un computer?      1   Si   2   No 
 
26) Se sì, ha il collegamento ad internet?     1   Si   2   No 
 
27) La Municipalità di Marghera da alcuni anni ha aperto il Centro Internet dove vengono proposti ai cittadini corsi 
per imparare ad usare il computer. 
Le potrebbero interessare i corsi base di Internet che si tengono al Centro Internet Marghera Digitale? 

 1   Si  2   No, so già usare Internet  3   No, non mi interessa 
 
28) Si considera un frequentatore del Mercato di Marghera (del sabato e del martedì): 

 1   affezionato (sia sabato che martedì tutte le settimane)  2   abituale (una volta la settimana) 
 

 3   saltuario (qualche volta al mese)   4   infrequente (meno di una volta al mese) 
 

 5   non ci sono mai andato  
 
29) Frequenta qualche associazione culturale, sociale, sportiva, o fa parte di qualche comunità o gruppo? 

 1   Si  2   No 
 
30) Se sì, con quale frequenza svolge questa attività? 

 1   ogni giorno  2   qualche volta la settimana  3   qualche volta al mese  4   raramente  
 
31) Quanto si sente partecipe della vita sociale del territorio in cui vive? 

1   molto  2   abbastanza  3   poco  4   per niente  5   non so  
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32) Quali interventi proporrebbe per migliorare la vita sociale a Marghera? __________________________ 

__________________________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________________ 
 
 
33) In conclusione, potrebbe indicare tre aspetti in ordine di importanza su cui punterebbe per migliorare la 
qualità della vita di Marghera? 

1° __________________________________________________________________________________________ 

2° __________________________________________________________________________________________ 

3° __________________________________________________________________________________________ 
  
 
 

INFORMAZIONI SOCIO ANAGRAFICHE 
 
Sesso:    1   Maschio   2   Femmina    
 

Età:    1   fino a 20 anni  2   21-30 anni   3   31-50 anni     
    4   51-65 anni   5   oltre 65 anni 
 

Cittadinanza:   1   Italiana   2   Straniera    3   Apolide     
 

Zona di residenza:  1   Zona 1 Marghera Nord    2   Zona 2 Marghera Centro    
    3   Zona 3 Catene-Villabona    4   Zona 4 Rinascita-Cà Emiliani    
    5   Zona 5 Malcontenta  
 

Da quanto risiede a Marghera:     1   da meno di 2 anni  2   2-5 anni   3   6-10 anni   
       4   Oltre 10 anni  5   Da sempre 
 

Condizione   1  Operaio/a    2  Impiegato/a o Quadro    3  Dirigente  
professionale:   4  Insegnante    5  Libero professionista    6  Lavoratore in proprio 

   7  Altro lav. dipendente  8  Disoccupato/a     9  Casalinga  
   9  Pensionato/a  10 Studente/tessa   11  Altro ___________________ 

 

Titolo di studio:  1    Nessun titolo o licenza elementare    2    Licenza media    
    3    Diploma di scuola superiore    4    Laurea 
 

Numero componenti della famiglia (lei compreso) ___________ 
 

Presenza di anziani in famiglia (>65 anni):  1   Si    2   No 
 

Presenza di minori in famiglia:   1   Si    2   No 
 

Grazie per la collaborazione 
 
RILEVATORE  DATA ORA 

 
Il rilevatore:   1   Conosce la persona intervista    2   Non conosce la persona intervistata 
 
Modalità di somministrazione del questionario: 
 

   1   Autocompilato dall’intervistato    
 

 2   Somministrato direttamente dal rilevatore 
 

 3   Intervista telefonica 
 
NOTE: _______________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________________ 


